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| Seguro de Gastos Médicos

Procedimiento de Reclamos
Por Reembolso o Pago Directo

» Hospitalizacion

* Consulta Externa

* Farmacia

* Embarazo y maternidad

» Servicios Dentales por accidente
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| Seguro de Gastos Médicos

Pago Directo

Ventajas

Requisitos

Acceso a un amplio listado de proveedores afiliados
Cancela Unicamente un porcentaje o pago fijo
Se evita el tramite de reembolso

No corre el riesgo que dejen de cubrirle algiin monto por exceder lo razonable y
acostumbrado

Los proveedores le entregaran los formularios requeridos (reembolso y/o pre autorizacion)

El Asegurado solo debera llevar su carnet y documento de ID.

Proveedores deben ser afiliados a la RED
Presentar carnet
Cancelar copago y/o coaseguro

Los médicos de la red son quienes solicitan las

pre autorizaciones.
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Il Seguro de Gastos Médicos 0

Red de Proveedores

¢Qué es la red de proveedores? Q

La Red de Proveedores son Hospitales,
Centros Médicos, Médicos, Centros de
Diagnosticos y Laboratorios de los cuales
puede hacer uso el asegurado por medio de
la presentacion de su carnet para obtener el
pago directo y no tener que cancelar mas
que su participacion.

CE85 eJuniserse

as a Service CORREDURIA DE SEGUROS



)l Seguro de Gastos Médicos

Red de Proveedores

¢Como consultar la Red de Proveedores? Q

1. Ingresar a la Pagina Web: www.assanet.cr

2. Dar clic en la imagen ubicada en la

Encuentre un
Doctor
Brads o la Red BASdiza

e ASSE

parte inferior:

3. En el buscador poner la clinica, doctor,
especialidad, entre otros segun criterio de
busqueda deseado:

Burieci por chinica, doctar, especisldad o gadeomento Ceica de tu civdad .

as a Service CORREDURIA DE SEGUROS



http://www.assanet.cr/

Seguro de Gastos Médicos

Ejemplo criterio de busqueda médico:

a por clinica, doctor, e lidad o padecimiento

Medicina General

edicina General
doctores cerca de Guadalupe, Goicoechea, San J.

Gensre —_—
[ Mujer (17) .
) Hombre (18)

Carlos Ivan Zuriiga Loaiza

Medicina General

@ Hospital La Catélica
Guadalupe, Goicoechea, San José
San Antonio de Guadalupe, Goicoechea, frente a los Tribunales de Justicia Edificio
Sector 3. Consultorio 6.

Enfoque poblacional

O Adutes (29)

D Adultos mayores (14)

= . Ver perfil o
() Bebés (13) e ©., +506 22463000 / +506 2246 3062 / +506 8688 2750
(] Nifios(as) (15) Agendar cita [ RNENENRTI

- Mensaje VIE SAB LUN MAR MIE JUE %

19/01/19 21/01/19 22/01/19 23/01/19 24/01/19
O Pediatria (1) 300pm 1200 pm 9:00 am 9.00 am 1.00 pm 9:30am
3:30 pm 930am  930am  l40pm  10:00am
Tratamiento 4:00 pm 10:00am  10:00am  2:20 pm 10:30 am
[ Asesoria y apoyo alo... (1) Haga clic en la hora de la cita o lamanos al +506 2503 2727

Horario completo =
[J Atencion de Recién N... (1)

D Atencion de patologia. . (1) Mariana Murillo Caballerc
[ Atencién sistemética . (1) Mediems Gereral

[ Certificado de defunci... (2) Medicina General .

T Chequeo médico gen_. (10) @ Hospital La Catélica

U Cirugia de ufia encar... (11) Guadalupe, Goicoechea, San José
Mostrar mas San Antonio de Guadalupe, Goicoechea, frente a los Tribunales de Justicia
Condiciones Médicas Ver perfil

Para mas informacion llamanos al +506 2503 2727
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Il Seguro de Gastos Médicos

Red de Proveedores

¢Como consultar la Red de Proveedores?

» Solicitar la red por especialidad y/o zona
geografica requerida

* Llamar al nUmero 2503-2770 o 2520-
0210 o

e Escribir a;: assasaludcr@assanet.com
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Il Seguro de Gastos Médicos o)

Pre-Autorizaciones

Todo procedimiento cuyo costo sea
US$ 300 superior

Fisioterapias

Tiempo de respuesta :48 horas habiles

Formulario disponible en pagina web

Correo Electronico:
assasaludcr@assanet.com
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Il Seguro de Gastos Médicos (5 ]

Formulario Pre-Autorizaciones

P ——— whri | e —

Vezweedar Lrremsio por:
P Pl Do Segurm
Plrriint e dnarmp bk | Sl Fooba de raormecio: . da cabdla
Mt el it ite L e ) i, i Cikbals

Todo el formulario lo completa el
meédico tratante del asegurado.

1. Irgsgoe oo chreo v fecha de evolloén por ol cual e eoldcés i) presutoroacer o be-wicn oo bowgrtal

£, M Oeagrundois gush [reviris o pesceaelE B il O Moo

A Fareoer bradicar tipo de pr n:dqa-wihtm

& Faren ralicir boria progrienacty pars L baspatel feces, Fumgitel § Dermpo sulrrasdo de honipilsldecin

Fama y selo odl Mesoo Facta de selons

Afonzado por Fecha

i Firmay sello del médico

T mtarvse e e mreats wen hewe 8 bt Dhmgeiadnes s trmtos o Ama Crmpwiin m Tmpren EA por ol saptel of sl et d red s ety .
AR B W WOTBAT & BAMCA G R e e (DT LR RO e A Sl Sed A g A et & I PO
oteeds B am B Tonpatin wee VAETER STalEaTETie A B0 IATOK0 e B ety or e dageatons. Carvhie e b efrmaceds srtes
A T AR b s s haeets WAL (e beta s et B Beg st ¢ e (Al e e b e e see
arraais @hve Bun it bl ROIE canareerte S et Bt fo TIPS Salu AR ph Sl Ga & Aled Coruatee
. bugeme 4 A

Pt

e Firma del Asegurado

ot e b s e s s s e @ st |

L8 et wrteed [ & w08 M e i e e e pwrete Sve b L et vaeae Sewed g e
it an B agpeenbs o ol e T3 et £ 83 Loy Pap Banen Al Vmts bs Tapova Loy WETE b ol wgpnteen e
- e * - e
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)l Seguro de Gastos Médicos

Pago Directo Consulta Médica

Paso 1 Paso 2 Paso 3
Elegir el médico de Presentar el carnet 'y Realizar el co-pago
red y agendar la cita. documento de indicado en su carnet
identidad antes de al salir de la cita con el
ingresar a la cita. médico.
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| Seguro de Gastos Médicos

Pago Directo Emergencias

Paso 1 Paso 2
Asegurado se Realizar la
presenta a admision cancelacion de su
del servicio de participacion (si la
EMERGENCIAS y hubiere) al salir del
presentar su carnet y Servicios de
documento de Emergencias.
identidad.
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| Seguro de Gastos Médicos

Pago Directo Laboratorios

Paso 1 Paso 2 Paso 3
Asegurado se presenta = Se deben de presentar Realizar la cancelacion
a algun Laboratorio de = los siguientes del coaseguro.
la Red de Assa. documentos:

e Cédula de Identidad

» Carnet de la compafiia de
Seguros

» Referencia Médica del
Meédico Tratante

* Formulario de Reembolso
de ASSA
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Il Nuestros Asesores

Johnny Pacheco Vega Kimberly Ocampo Sanchez
Tel.: 2519-4550 / 2519-4527 Tel.: 2519-4550 / 2519-4594
Cel.: 8896-2315 Cel.: 8342-0807
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